DOSSIER SEGURO DE CREDITO
1. La Republica.com 8 de abril 2017

http://www.larepublica.co/las-p%C3%B3lizas-de-cr%C3%A9dito-empresarial-son-la-
apuesta-de-las-asequradoras 494471

Sabado , Abril 8, 2017

Las polizas de crédito empresarial son la
apuesta de las aseguradoras
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Entre las empresas es normal que existan compromisos comerciales por miles de millones
de pesos, y muchos de estos acuerdos dependen de la confianza que hay entre las firmas,
por eso, no es normal que hayan tantos reportes de corporaciones que incumplan los
acuerdos que pactaron entre ellas.

Sin embargo, en Colombia se han reportado casos de este tipo por lo cual hay aseguradoras
como Segurexpo, Coface y Solunion que ofrecen pdlizas que se convierten en una herramienta
capaz de indemnizar al empresario en la venta de bienes y servicios por el no pago de las
deudas de sus clientes.

Mediante este seguro se protegen transacciones locales (seguro de crédito interno) e
internacionales (seguro de crédito a la exportacion); incluso se puede cubrir la totalidad o una
porcion de la cartera afectada de las empresas.

Un ejemplo de este tipo de momentos es cuando una industria textil (que transforma la materia
prima en telares) adquiere el seguro de crédito, esta protegiendo las transacciones que se lleven



a cabo con su cliente que bien puede ser un taller de alta costura. Asi, si el taller dejara de
cumplir sus compromisos de pago, la empresa de telas estara cubierta y no pondra en riesgo su
patrimonio.

El no pago de los créditos ocurre principalmente por las siguientes razones: la falta de
conocimiento al interior de la compaiiia al momento de analizar la capacidad de pago de sus
clientes cuando se concede un crédito comercial, el deterioro de la situacion financiera y la
quiebra o insolvencia del mismo. Puntos que pueden blindarse con la implementacion de estas
polizas corporativas.
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“El sequro de
credito protege
auna empresa
del riesgo de
insolvendia de
sus clientes”
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Sequro de Crédito,

1 términos simpies, la razon de ser‘de un

sequro es gue, ante la materializacian de
cualguier sinjestro, Una persana o empresa ten-
ga la tranquilidad de ester respaldada par una
poliza que cubra parcial o totalmente los costas
derivades del mismo,

En el universa de los seguros, €n lo comido qe
este siglo se viene posicianando en Cglombla
‘el seguro de crédito, que es una solucion con-
cebida para respaldar la gestion de cartera de
las empresas.

Pera no sela cubre el riesqo de impago de los
clientes, sino que también permite conocer st
situacion financiera, &l historial cediticie, ia
evolucion y el desempenn del secior econdmica
del cual hacen parte y ofras caracteristicas que
le permiten al asegurada teéner fa ceneza sobre
Ia tapatidad de paga de sus compragores para
determinar qué tanta crédito les puede conce-
der { que tan alto ex el riesgo que asume, sea
en el pais o en el exterior

En resumen, un sequro de crédito le permite
3 una empresa conocer mejor a los clientes
tener la 1ran1mlidad de que en caso de fetra:
500 impago, |2 asequradora hard la gestian de

cobro y, dadn el casp, respanderd con la indem-
nizacion, lo que le ayudara 2 cidar la liquidez,
maximizar la rentabilidad y finalmente garanti-
zar la sostenibifidad del negatio,

Alejandro Santamaria
CEO de Solunion

“Realmente hay que evaluar
financieramente la liguidez
que les puede aportar el
sequro de erédito a [as
empresas y también la
metodologia para tener una
carlerasana”®
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Por ejemplo, en Conalvlas, empresa qu- 2
nales de 2015 se acogio a la Ley 1116
solvencia) y en mayo de 2016 firmé 2
para pagar unas 4.000 acreencias po
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va de dos 2 tres afios; "lo que implica que nuestios
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Sequn la Superintendentia de Sociedades, durante.
los 10 aios de vigencia de la Ley 1116 se hian aco-
gido 1,620 sociedades, Las estadisticas indican que
&l 14,4% de i%mcesos de reorganizacion con-
cluye en liquidacion, o que retrasa y complica atn
mas |as posibilidades de cobro de una obligacion,

Mejor el Seguro que una Provision

La adopcidn de Jas Normas Intemacionales de In-
formacian Financier -NIIF-, establecida mediante
1a Ley 1314 de 2009, plantea un escenario propicio.
para que las empresas incarporen en su modela de-
gestion de la cartera el segura de crédita coma me-
canismo de proteccin. ) )

3

IF las
éeﬂ!. n lﬁo.dn';;i b=k [
e restiltados. Pera hioy, puaden reducir ef i .
tomando el segura ¢ D!c:rgélﬁn challl 3




5. Exponotas. Revista Analdex

Mercado Seguro de crédito: Una opcin para
proteger el patrimonio tel empresario

Subdirectora Camara de Responsabilidad Civil de Fasecolda

Anny Rangel,

ste seguro tiene multiples beneficios

para aquellos empresarios con nece-

sidad de cubxir riesgos derivados de la
E venta de bienes y servidos a aeédito
a dientes nadonales o extranjeros. A conti-
nuacion, damos a conocer sus aspectos mas
importantes.

A pesar de los maltiples beneficios del sequro
de oedito, en Colombia tiene muy poca pe-
netracion, sus primas solo representaron el
0.005% del PIB a diciembre de 2015, por de-
bajo de paises como Chile (0.029%), Ecuador
(0.007%) y Argentina (0,006%)".

No obstante, el valor de las primas emitidas
para diciembre de 2014 (acumulado) ascendit
ala suma de $42 664 millones de pesos, y para
diciembre de 2015 este mismo indicador fue de
$51.698 millones de pesos, por lo que se obser-
va un crecimiento nominal del 21%.

El término crédito al que se hace referencia en
esta cobertura es el comerdial, es decir, aquel
que se realiza entre empresas, donde el pro-
veedor otorga alguna forma de finandiacion al
comprador. Por ejemplo, una compania farma-
céutica que entrega sus productos a un distri-
buidor de medicamentos y le otorga un plazo
de 120 dias para pagarlos; o una empresa
que presta el servido de transporte, da a sus
clientes 180 dias para el pago de los servicios
prestados. El crédito comerdial generalmente
es de corto plazo.

Al respecto es importante destacar que a nivel
mundial mas del 80% de las transacciones en-
tre empresas se realizan a arédito, por lo tanto,
esta es la princpal forma de finandacién de
corto plazo en el sector empresanial’. Es tal
la relevancia de este mecanismo de financia-
cion, que e Banco Mundial estimo que para
el ano 2010 el 37% del capital de trabajo de

1 Segun cifras daboradas por Latinolnsurance,
presentadas en la Asamblea General de PASA del
2016

2 Fuente: EULER HERMES «Credit Insuranie Sup-
ports Companies Profitable Growths.

las empresas colombianas provino del crédito
comerial, mi que el 18% « pondio a
créditos en el sistema bancario tradicional. En
este marco, el potencial de este seguro es enor
me, teniendo en cuenta el ndmero de relaciones
comerdiales que se establecen entre proveedo-
res y compradores de los sectores industriales,
comerdales y de servicios en nuestro pais.

Bajo este mecanismo de cobertura el asequra-
do es el empresario que vende sus productos
a su dliente; es dedir, si un empresario vende
mercancia, al interior o al exterior del pais y el
pago se hiciera efectivo después de un tiempo
pactado, es ideal buscar una cobertura para el
valor prometido mediante el uso del sequro de
crédito.: El riesgo que se ampara es el impago
de |a cartera por cobrar que tiene la empresa,
Este tipo de riesgo, al concretarse y no estar
cubierto por un seguro, podria comprometer la
continuidad del negocio del empresario.

En concordancia con lo anterior, el empresario
se protege del no pago de los créditos que han
sido otorgados a sus dientes en la venta de los
bienes que comercializa o produce, o en la pres-
tacion de servicios que realiza. De esta manera,

y riesgo politico en las poli-
2as de exportacion.

Como benefidios adicionales para una empresa
que cuenta con el seguro de crédito destaca-
mos los siguientes: Con base en la proteccion
y respaldo que ofrece el sequro, las empresas
que adquieren este amparo obtienen una mejor
calificacién al solicitar financiacion en los ban-
cos, lo que facilita la aprobacion de préstamos;
y se dinamizan las ventas a crédito, dado que se
mitiga el riesgo de no pago en acuerdos comer-
ciales nacionales e internacionales.

Sin embargo, es importante que el asegurado
conozca los eventos que no cubren este tipo
de seguros; entre ellos se encuentran: Ventas
a crédito a personas naturales no registradas
ante la Camara de Comercio; ventas a crédito
entre empresas relacionadas juridica o fami-
liarmente; el incumplimiento del pago de cré-
ditos por ventas efectuadas a compradores
publicos; los créditos que sean impugnados o
estén en disputa legal (se suspende el pago
hasta tanto se produzca la decision judicial);
transacciones con clientes que se encuen-
tren previamente en situacion de impago y

los factores que influyen principal enla
materializacion del riesgo de impago son i) la
falta de conocimiento al analizar la capacidad
de pago de los clientes; deterioro de la situacion
financiera del cliente; y la quiebra o insolvencia
del cliente (comprador).

El papel de la compaiia aseguradora va més
alla de cubrir el posible impago, brinda al toma-
dor servicio de asesoria antes de que ocurra el
siniestro, realiza monitoreo de los compradores
y suministra informacion sobre las condiciones
financieras de los dientes del asegurado, lo cual
es realizado con base en toda la experiencia

que tienen las companias en este tipo de riesgo.

Entre las coberturas del sequro de aedito se
incluyen: La liquidacion forzosa o quiebra del
comprador; acuerdo de acreedores; concorda-
to; mora prolongada en al pago de las facturas

extemp idad en el reporte del aviso de
siniestro o en el reporte de ventas.

Finalmente, es relevante indicar que existen dos
tipos de productos segim la orientacion que
tenga la empresa: El seguro de crédito intemo
y el seguro de crédito a la exportacion; en el
primero se amparan transacciones locales y en
¢l segundo las transacdones internacionales.
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