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"POR EL CUAL S8E ORGANIZA EL DESARROLLO Y OPERACION DEL SISTEMA DE
EMERGENCIAS MEDICAS - SEM Y SE ESTABLECEN LAS CONDICIONES Y
REQUISITOS PARA LA ORGANIZACION, OPERACION Y FUNCIONAMIENTO DEL
CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS, EMERGENCIAS Y DESASTRES — CRUE
EN EL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALL, Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

El Alcalde de Santiago de Cali, en ejercicio de sus facultades constitucionales y legales,
en especial las conferidas por los articulos 315 de la Constitucion Politica de Colombia,
el articulo 91 de la Ley 136 de 1994 modificado por el articulo 29 de Ja Ley 1551 de
2012, el articulo 174 de la Ley 100 de 1993, en concordancia con los articulos 2, 11, 49
y 209 de la Carta Constitucional, los articulos 3 y 6 en el inciso 2 del ‘paragrafo 3 de la
Ley 769 de 2002 , el paragrafo 9° del articulo 4 de Ja Resolucion 000926 de 2017 Y,

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica de Colombia, en su artlculo 2'inciso segundo dispone que
las adtoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las personas
residentes en Colombia en su vida, honra, bienes, creencias y demas derechos y
libertades y asegurar el cumplimiento defos deberes sociales del Estado.

Que el articulo 91 de la Ley 136 de 1994, modificado por el articulo 29 de la Ley 1551
dé 2012 prevé;

"ARTICULO 29, Modificar e articulo 91-de ja Le y 136 de 1994, el cual quedard as!;

Artleulo 91. Funciones. Los aicaldes ejercerdr las funciones qus les asigna la Constitucién, la ley, las
ordenanzas, los acuerdos y las que le fueren delegadas por el Presidente de la Republica o gobernador
respectivo,

d) En relacién con la Administracion Municipal:

1. Dirigir la -accién administrativa del municipio; asegurar el cumplimiento de: las funciones y de la

prastacion de los servicios a su cargo, representario judicial y exirajudicialmente.”

Que la Ley 715 de 2001 en su articulo 44 establece como competencias del Municipio
dirigir y coordinar el sector salud y el Sistema General de Seguridad Social en Saiud en
el ambito de su jurisdiccion; gestionar y supervisar el acceso a la prestacion de los
servicios de salud para la poblacién de su jurisdiccion.

Que el articulo 54 de la misma ley sefala:

"ol servicio. de salud a nivel territorial deberd prestarse mediante la integracion de redes que permitan ia
articulacion de. las unidades prestadoras de servicios de salud, Ja utilizacion adgcuada ‘de la oferta en
salud y la rationalizacion del costo dg las alencicnas en beneficio de la poblacion, asl como la
oplimizacibn de la infraestructura que fa soporta.

La red de servicios de salid $e organizard por grados de complejidad relacionados entre si mediants un
sistema de referencia y contra referencia que provea fas normas técnicas. y Administrativas con. el fin de
prestar al usuario servicios de saluid acordes con sus necesidades, atendiendo los requetimientos. de
eficiencia y oportunidad, de actierdo con la reglamentacion qie para lales efectos expida el Minjsterio de
Salud."

Que la expedicion de la Resolucién 1220 de 2010, el otrora Ministerio de Proteccion ’l"
Social hoy Ministerio de Salud y Proteccion Social, ‘establecié las condiciones >(_ /
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requisitos: para la organizacion, operacion y funcionamiento de los Centros Reguladores
de Urgencias, Emergencias y Desastres, CRUE, con el propasito de que por parte de
las entidades territoriales exista una adecuada y oportuna regulacién de pacientes
urgentes, coordinacion para la atencién de emergencias o desastres, estandarizacion
de procesos de referencia y contra referencia, y la adecuada integracion-de los recursos
relacionados con estos eventos, a través del fomento de la cooperacion y la articulacin
de los diferentes actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud y del
Sistema Nacional de Prevencion y Atencidn de Desastres (SNPAD).

Que el articulo 67 de la Ley 1438 de 2011 en conCOrdancia con el Ariculo 6 de la
Resolucion 0926 del 30 de Marzo de 2017, define el Sistema de Emergencias Médicas
- SEM como. un modelo general integrado, que esta estructurado por unos érganos de
direccionamiento, de coordinacion no asistencial y operadores asistenciales, con el
propésito de responder de manera oportuna y eficiente las veinticuatro (24) horas del
dia y siete (7) dias a la semana, a las victimas de enfermedad, accidente de transito,
traumatismios o paros respiratorios, que requieran atencion médica de urgencias.

Que el articulo 2 de la Ley 1523 de 2012 "Por la cual se adopta la politica nacional de
gestion del riesgo de desastres y se establece el Sistema Nacional de Gestion del
Riesgo...” atribuy6 la gestidn del riesgo en cabeza de todas las autoridades y habitantes
del territorio colombiano, y que en cumplimiento de esta responsabilidad, las entidades
pliblicas, privadas y comunitarias desarrollaran y ejecutaran los procesos de gestion del
Tiesgo.

Que la Ley Estatutaria 1751 de 2015, por medio de la cual se regula el derecho
fundamental a la salud, dispuso en su articulo 14, que para efecto de acceder a
servicios y tecnologias de salud, no se requerird de ningtn tipo de autorizacion
administrativa entre el prestador de servicios y la entidad que cumpla la funcion de
gestién de servicios de salud cuando se trate de atencién de urgencias.

Que, a su vez, el articulo 10 ibidem contempla el deber de los ciudadanos de actuar de
manera solidaria ante las situaciones que pongan en peligro la vida o la salud de las
personas, como. extensiéon de] deber constitucional de solidaridad contenido en el
numeral.2-del articulo 95 Superior,

Que el Decreto 2434 de 2015, mediante el cual se crea el Sistema Nacional de
Telecomunicaciories de Emergencias define en su articulo 2.2.14.1.3. al Centro de
Atencion de Emergencias -CAE-, como el medio de recepcién de llamadas, a traves del
numero unico nacional de emergencias, de mensajes o de cualquier tipo de
comunicacion que utilizan los individuos para requerir ayuda en situaciones. de
emergencias y seguridad ciudadana, y que se encarga de realizar el direccionamiento
a la entidad responsable de atender la solicitud.

Que el articulo 2.2.14,2.5 del precitado decreto establece que el Centro de Atencion de
Emergencias se pondra en contacto con las entidades correspondientes, como la
[-Policia, Bomberos, Centros Reguladores de Urgencias y Emergencias CRUE, Oficinas
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de Gestitn del Riesgo, entre otros, para iniciar la atencidn que requiera el individuo
solicitante.

Que de conformidad con lo previsto en el articulo 2.5.3.2.17 del Decreto 780 de 2016
Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social, corresponde a las
Direcciones Territoriales de Salud regular los servicios de urgencias de la poblacién de.
su territorio y coordinar la atencion en-salud de la poblacion afectada por emergencias o
desastres en su area de influencia, asi mismo, sefiala, que el “Ministerio de Salud y
Proteccién Social establecera las condiciones y requisitos para la organizacion,
operacion y funcionamiento de los Centros Reguladores de Urgencias y Emergencias y
Desastres (CRUE).

Que el Municipio de Santiago de Cali, exp'idio el Decreto Municipal No. 411.0.20.0609
del 18 de noviembre de 2016 cuyo objeto es “reglamentar la atencién Pre-hospitalaria
para las personas gue requieran atencion en salud en via pliblica y/o espacio publico en
el Municiplo de Santiago de Cali y se dictan otras disposiciones” y que el citado decreto
crea y establece las funciones del Centro Inteligente de Referencias y Ambulancias, el
cual se encuentra a cargo de la Secretaria de Salud Municipal de Santiago de Cali,
quien podré designar su administrador.

Que la Resolucién No. 926 de 2017 “Por la cual se reglamenta el desarrollo y operacion
del Sistema de Emergencias Médicas" preceptud en su articulo 4, la obllgamén a los
Municipios de categoria especial como el Municipio de Santiago de Cali, de
implementar el SEM en su territorio teniendo en cuenta el anélisis de situacion de salud

antecedentes de emergencias v desastres y las condiciones geograficas particulares,

pudiendo de manera auténoma constituir su propio CRUE.

Que a través de la precitada resolucion se dispuso que su tenor fuere aplicable a las
entidades territoriales, a los prestadores de servicios de salud publicos y pnvados
entidades responsables de pago de los servicios de salud, los pnmeros respondientes y
entidades que participan en I atencién de urgencias emergencias y desastres en salud.

Que la Reselucion No. 593 del 28 de noviembre de 2017, expedida por’la Contaduria
General de la Republica establecid la categorizacién de las entidades territoriales de
Colombia, atribuyéndole al Municipio de Santiago de Cali la categoria especial;

Que el Decreto Municipal 0609 de noviembre 18 de 2016 "Por el cual se regula la
atencién pre hospitalaria para personas gue requieran .atencion en salud en via y/o
espacio plblico en el municipio de Santiago de: Cali'y se dictan otras disposiciones”,
d|spuso en su articulo 8, la facultad de la Secretaria de Salud Pdblica Munlclpal para
asignar un ndmero interno que deberan llevar los vehiculos prestadores. del servicio en
sus puertas delanteras en sefial de inclusion al sistema de emergencias médicas, que
‘'servira de identificacién y control por parte de las autoridades competentes.

Que el Plan Decenal de Salud Publica 2012-2021, adoptado por la Resolucion 1841 de
2013, en la dimensién salud ptiblica en emergencias y desastres acoge como una de
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sus metas, en el componente de respuesta en salud ante situaciones de urgencia,
emergencias en salud plblica y desastres, la implementacion del Sistema de
Emergencias Médicas en el pals.

Que en consecuencia se requiere: organizar el desarrollo y operacion del sistema de
emergencias médicas — SEM y establecer las condiciones y requisitos para la
organizacion, operacion y funcionamiento del Centro Regulador de Urgencias,
Emergencias y Desastres — CRUE en el municipio de Santiago de Cali.

Que en mérito de lo expuesto,

DECRETA

CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

Articulo Primero: Objeto. El presente Decreto tiene por objeto organizar e! desarrollo y
operacién del sistema de emergencias médicas — SEM y establecer las condiciones y
requisitos para la organizacion, operacion y functonamtento del Centro Regulador de
Urgencias, Emergencias y Desastres — CRUE en el Municipio de Santiago de Cali.

Articulo. Segundo: Ambito. Las disposiciones del presente decreto le son aplicables en
su integridad a la Secretafia de Salud Publica de Santiago de Cali, a las entidades
prestadoras de servicios de saiud publicos y privados, a las entidades responsables de
pago de los servicios de salud, a los primeros respondientes y -a las entidades que
participan en |a atencién de urgencias emergencias y desastres en salud.

Articulo Tercero: Pnncuplos El Centro Regulador de Urgencias y Emergencias — CRUE
y la prestacion del servicio del Sistema de Emergencias Médicas ~ SEM, tal como lo
astablece el articulo 5 de la Resolucién 926 de 2017, se sujetardn a los principios
propios del derecho fundamental a la salud, contenidos en el articulo 6° de la Ley 1751
de 2015 y los previstos para el Sistema General de Seguridad Social en salud, de que
trata el articulo 3° de la Ley 1438 de 2011.

CAPITULO I

DIRECCIONAMIENTO

~ Articulo Cuarto. El direccionamiento estara a cargo del Ministerio de Salud y Proteccion \}"
_ Social, con el apoyo del Comité Nacional de Urgencias, como responsable de la \
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orientacion del SEM hacia el cumplimiento de su objetivo.

CAPITULO it

OPERADORES ASISTENCIALES

Articulo Quinto: Definicion. De conformidad con lo establecito en los articulos. 32 y 7°,
de la Resolucién 926 de 2017 el Sistema de Emergencias Médicas — SEM se define
como un modelo general integrado y estructurado para responder de manera oportuna
a las victimas de enfermedad, accidentes de transito, traumatismos o paros
cardiorrespiratorios, que requieran atencidon médica de urgencias, en lugares ptblicos o
privados y comprende, entre otros, los mecanismos- para notificar las emergencias
médicas, la actuacién del primer respondiente; la prestaciéon de servicios pre
hospitalarios. y de urgencias, las modalidades de transporte basico y medicalizado, la
atencién hospitalaria, el trabajo de los centros reguladores de urgencias y emergencias,
los programas educacionales y los procesos de vigilancia que seran financiados entre
otros, con los recursos del Programa institucional de fortalecimiento de Red Nacional
de Urgencias.

Paragrafo: Entiéndanse comprendidos _d_entro del alcance de! presente articulo. los
eventos de. infarto agudo de miocardio (IMA) vy la enfermedad cerebro vascular aguda
(ECV).

Articulo Sexto: Objetivo del SEM. El SEM tiene como objetivo responder de manera
oportuna y eficiente, las veinticuatro (24) horas del dia y siete (7) dias a la semana, a
los eventos enunciados en el articulo anterior.

Articulo Séptimo: Funciones del SEM. De conformidad. con los articulos 9 y 10 de la’
Resolucién 0926 de 2017 son funciones del SEM:

Como 6rgano de coordinacién no asistencial

1. Garantizar la articulacion del CRUE con el Numero Unico de Seguridad vy
Emergencias NUSE o aquel que cumpla sus funciones.

2. Articular a sus integrantes ante situaciones de emergencia o desastre en el marco del
Sistema Nacional de Gestidn de Riesgo de Desastres.

3. Promover programas de educacién a la comunidad como primeros respondientes
comunitarios ante emergencias: para tal fin, la entidad territorial podra._estableCer
alianzas con las deméas entidades del Sistema Nacional Gestion del Riesgo de

Desastres o con la empresa privada. !- _ 7
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4. Reportar al Ministerio de Salud y Proteccién Social la informacién que se requiera a
traves de los mecanismos que para el efecto se definan.

Como.érgano de operacion asistencial

5. Responder a las necesidades de atencién en salud de la poblacién afectada por
situaciones de urgencia, emergencia o desastre, incluida la atencion pre hospitalaria,
transporte basico y medicalizado de pacientes, atencién de urgencias y hospitalaria.

8. Promover ia formacién y capacitacion del talento humano para cubrir [2s necesidades
del SEM.

7. Apoyar los procesos de vigilancia epidemiolégica. -

8. Reportar al Ministerio de-Salud y Proteccién Social la informacion que se requiera a
través de los mecanismos que para el efecto se definan.

Paragrafo: Los operadores asistenciales no podran aducir la responsabilidad de: otra
entidad para sustraerse de sus obligaciones o negar la atencion regulada por la
Resolucién 0926 de 2017 en materia de operacidén del Sistema de Emergencias
Médicas.

Articulo Octavo; Componentes del SEM. De conformidad con el articulo 11 de la
Resolucién 926 de 2017 y las disposiciones operativas del Decreto Municipal 0609 de
2016 son componentes.operativos del SEM, los siguientes:

a) Notificacion y acceso al sistema

b) Coordinaciény gestion de las solicitudes:

c) Atencidn pre-hospitalariay traslado de pacientes

d). Atencién de Urgencias y Hospitalaria.

e) Educaciéh a la comunidad e Implementacién de. programas de Primer
Respondiente

fj Investigacion y vigitancia epidemioldgica

Articulo Noveno: Notificacion y acceso al sistema. El acceso al SEM por parte de la
comunidad se hard a través de la linea 123- Nimero Unico de Seguridad v
Emergencias NUSE garantizandose la articutacién con ef CRUE.

El operador del NUSE debera reportar de inmediato el llamado de emergencia al CRUE
quieh se encarga de atender, clasificar, registrar y hacer el seguimiento
correspondiente. Con este registro, el CRUE realizard el despacho del recurso
requerido- teniendo como criterio de asignacién, la cercania con el sitio donde se
requiere el servicio de acuerdo a la georeferenciacion y el tipo de. gvento gue seré

_ .aten_dldo | ﬂ’ / f
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Articulo Décimo: Coordinactén y gestion de fas solicitudes. Es responsabilidad del
CRUE coordinar y gesttonar la respuesta en salud requerida, segun el caso, para la
atencidon de situaciones de urgéencia, emergencia o desastre ,reportadas por la
comunidad o las autoridades.

Los pacientes atendidos por el SEM deberan ser trasladados a la institucién apropiada y
en la oportunidad requerida segln las condiciones de salud de la persona, y acorde con
el direccionamiento del CRUE.

El CRUE asignara un namero de registro al servicio de atencion pre-hospitalaria o de
transporte asistencial designado para realizar la atencién, que estara acompafiado por
la identificacién del paciente, la hora de recepcidn del despacho, la identificacién del
vehiculo despachado, la hora de llegada a la escena, el lugar donde se solicité trasladar
el paciente y la hora de recepcién por parte de la 1nst|tuc:ién hospitalaria. Para tal efecto
el prestador debera proporcionar la informacion de forma inmediata al terminar el
servicio.

L.as IPS receptoras de un paciente garantizaran su admisién en el menor tiempo posible
de conformidad con la normatividad vigente sobre el sistema de seleccion vy
clasificacién de pacientes en €l servicio de urgencias - Triage.

Toda vez que se realice la atenmén prehospitalaria de una persona cuyo casc implique
la realizacion del traslado primario del paciente, debera quedar resefiada la atencidn del
mismo mediante el Codigo Unico de Traslado (CUT) en el sistema de informacién del
CRUE, el cual sera asignado de manera Unica y aleatoria una vez el servicio finalice y
se demues'tre la atencién y el traslado. seguro, pertinente e integral del paciente a la red
hospitalaria que el CRUE haya determinado.

Este c¢ddigo Unico de traslado (CUT) ser4 el Gnico soporte vélido que dé garantia-de la
atencién segura del paciente dentro del sistema de emergencias médicas del Municipio
y bajo condiciones reguladas.

Podra este cédigo ser dfilizado como soporte para la formalizacion de tramites
administrativos ante las diferentes Entidades responsables del pago de servicios de
salud, para lo cual el CRUE deberd disponer de las herramientas necesarias para que
los entes competentes realicen la consulta con su respectiva trazabilidad.

Articulo Decimoprimero: Atencidn pre-hospitalaria y traslado de pacientes. La atencion
pre hospitalaria y el traslado de los pacientes desde el sitio de ocurrencia del evento,
debera ser realizado por prestadores de servicios de salud habilitados, teniendo en
cuenta la ubicacion de la solicitud. Las ambulancias que respondan-a las asignaciones
del SEM estaran zonificadas en |a ciudad de conformidad con la organizacion territorial
de la red hospitalaria de servicios publicos y privados, el estudic estadistico de la
demanda de servicios prehospitalarios a través del NUSE vy la distribucion territorial de.

habitantes en la ciudad. ﬂ; 7 f



 ALCALDIA DE
SANTIAGO DE CALI

DECRETO No.4\12.010.20.00%4 DE 2018

{ )
o I qé-@%'rﬁr& 23
POR EL CUAL SE ORGANIZA EL DESARROLLO Y 'OPERACION DEL SISTEMA DE
EMERGENCIAS MEDICAS — SEM Y -SE ESTABLECEN LAS CONDl_C]ONES Y
REQUISITOS PARA LA ORGANIZACION, OPERACION Y FUNGIONAMIENTO DEL
CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS, EMERGENCIAS Y DESASTRES - CRUE
EN EL MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALIL Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES”

Todas los vehiculos que presten el servicio de atencion pre hospitalaria y transporte
asistencial de pacientes deberan contar con un sisiema de georreferencaac:én y
comunicacién que permita el monitoreo y contacto con la Secretarfa de Salud Publica
Municipal a través del CRUE.

Tratandose de ambulancias, deberdn acreditarse como ambulancias seguras dentro del
SEM del Municipio demostrando integralidad en el cumplimiento de los estandares de
habilitacién, exigencias técnico mecanicas y sisterna de georeferenciacién compatible
con el sistema informéatico y de comunicaciones gue disponga el CRUE para la
prestacion de servicios de transporte asistentcial y atencion prehospitalaria publicos o
privados en el Municipio. Las funciones de inspeccion y vigilancia de estas condiciones
estaran a cargo de la Secretaria de Salud Pablica Municipal,

Articulo Decimosegundo: Atencién de Urgencias y Hospitalaria: Los servicios de
urgencias y hospitalarios deberan coordinarse de manera efectiva con el CRUE,
atendiendo los lineamientos previstes en la Resolucidén 1441 de 2016, o la norma que la
modifique o sustituya y el Manual de Habilitacion de las Redes Integrales de Servicios
de Salud, con el fin de garantizar la continllidad e integralidad de la atencién a las
victimas.

Los servicios de atencién prehospitalaria y transporte asistencial de pacientes deberan
contar con los protocolos ‘de Triage requeridos que les permita clasificar sus pacie’ntes
acordes con su gravedad y la complejidad del servicio de salud necesario para
‘trasladarlos a la institucion indicada en el momento oportuno.

Articulo Decimotercero: Educacion a la comunidad e Implementacidén de programas de
Primer Respondiente. La Secretaria de Salud Publica Municipal de Cali desarroliara
estrategias de informacién, educacién y comunicacion a la comunidad acorde con los
riesgos identificados en el territorio, sobre el uso racional de los servicios del SEM, asi
como la implementacion de programas de formacién del primer respondiente.

Articulo Decimocuarto! Investigacion y vigilancia epidemiolégica. &l SEM contaréa con un
sistema de informacién que permita integrar el registro de los datos resultantes de la
gestién y operacion del sistema, con el propdsito de establecer indicadores de gestian,
monitoreo y evaluacion de resultados para ‘el mejoramiento continuo de la calidad en la
prestacion del servicio.

El CRUE tendra acceso a informacién sistematizada que le permita realizar la

coordinacién, integracion 'y regulacién en forma oportuna y adecuada y -apoyar al
sistema de vigilancia epidemioclogica.

Articulo Decimoguinto: Formacién del talento humano requerido. Los actores QIE' 7 X f
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CAPITULO V

DISPOSICIONES FINALES

Articulo Vigésimo Primero: Inspeccién y vigilancia. l.a inspeccion y vigilancia de los
prestadores de servicios de salud publicos y privados, entidades responsables de pago
de los servicios de salud y demds entidades que participan en la atencidén de urgencias
emergencias y desastres en salud estara a cargo de la Superintendencia Nacional de
Salud ‘en conjunto con la Secretaria de -Salud Publica Municipal en el marco de sus
competencias, siguiendo las directrices 'y lineamientos que para tal fin expida el
Ministerio de Salud, Superintendencia Nacional de Salud y demas normas relacionadas.

Articulo Vigésimo Segundo: La Secretaria de Salud Publica Municipal de Cali es la
encargada de generar y revocar el nimero de identificacién de los vehiculos de
prestacion del servicio especial de transporte de pacientes que ingresen al Sistema de
Emergencias Médicas.

E| incumplimiento eventual de los requisitos gue deban observar los vehiculos para su.
operacién, dara lugar a la revocacion del numero asignado. De hallarse ademas en su
control que son materia de investigacidn y sancion, -se remitira a la -autoridad
competente.

La sola revacacién del nlimero no redundara en [a inhabilidad para desarroilar su objeto
empresarial.

Articulo Vigésimo Tercero: Participacion social. La comunidad a través de las diferentes
formas de participacion velara por el cumplimiento de las politicas, objetivos, procesos,
procedimientos y actividades que realice el SEM.

Articulo Vigésimo Cuarto: Financiacion. E} Municipio de Santiago de Cali para garantizar
la organizacién, operacién y funcionamiento del Centro Regulador de Urgencias,
Emergencias y Desastres, haré las provisiones presupuestales para \a financiacidén con
una o varias de las siguientes fuentes, de conformidad con las competencias y
obligaciones territoriales establecidas en la Ley 715 de 2001 o en la norma que la
modifique, adicione o sustituya.

a) Recursos propios,

b) Recursos provenientes de regalias y

¢) Recursos del Sistema de General de Participaciones.

d) Asi mismo, se podra financiar ia implementacion del SEM con recursos. del
programa institucional de fortalecimiento de la Red Nacional de Urgencias.

2
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forman parte def SEM promoveran la formacién del talento humano en salud acorde con
las necesidades del Sistema.:

Articulo Decimosexto: Estrategia de Operacién. Teniendo en cuenta que el SEM se
orienta a la atencion de pacientes urgentes de diferentes especialidades, se
estableceran dentro del territorio de jurisdiccion la articulacién con los prestadores de
salud que garanticen fa atencién integral y segura de los pacientes dentro de los
sefvicios que requieran. ' '

CAPITULO IV

COORDINACION NO ASISTENCIAL

Artlculo Decimoséptimo: Implementacién del Centro Regulador de Urgencias,
Emergencias y Desastres — CRUE. Impleméntese en el Municipio de Santiago de Cali
el Centro. Regulador de Urgencias, Emergencias y Desastres, CRUE, con la definicion
del articulo 2 de ia Resolucién 1220 de 2010 como unidad de carécter operativo no
asistencial, responsable de coordinar y regular en el territoric de su jurisdiccion, el
acceso a los servicios de urgencias y la atencion en salud de la poblacién afectada en
situaciones de emergencia o desastre, '

Pardgrafo: A partir de la vigencia del presente Decreto el Centro Inteligente de
Referencias y Ambulancias del que hace mencién el Numeral 3.4 del Articulo 3 del
Decreto Municipal 0609 de noviembre 18 de 2016 pasa a ser el Centro Regulador de
Urgencias y Emergencias del Municipio, CRUE .

Articulo Decimoctavo: Garantia territorial. La Secretarla de Salud Publica Municipal
garantizara la operacién del CRUE el cual estard adscrito a la Subsecretaria de
Proteccién de la Salud y prestacién de servicios.

Articulo Decimonoveno: Requisitos y condiciones para operacion 'y funciocnamiento. del
CRUE, La Secretaria de Salud Publica Municipal garantizara el talento humaro, los
requisitos técnicos, fisicos, de sistemas de informacion y red de transporte previsto en
el articulo 4 de la Resolucién 1220 de 2010 y desarrollados en el manual de operacion y
procedimientos que expediré para la aplicabilidad de! presente decreto,

Articulo Vigésimo: Funciones del Centro Regulador de Urgencias, Emergencias y
Desastres. El Centro Regulador de Urgencias, Emergencias y Desastres CRUE })_,
Municipal deberd cumplir con las funciones dispuestas en el articulo ° de la Resolucion

{. 1220 de 2010 para los CRUE, y las que eventualmente las modifiquen o adicionen. / X ,Q
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Articulo Vigésimo Quinto: Manual de Operacion. La Secretaria de Salud Publica
Municipal expedira mediante resolucion el manual de operacion y procedimientos para
la aplicabilidad del presente Decreto.

La Secretaria de Salud Publica Municipal con su equipo de operacién del CRUE.
remitird lo correspondiente a los incumplimientos ante las autoridades competentes
para efectos de aplicar-sanciones.

Articulo Vigésimo Sexto: Vigencias y derogatorias. El presente decreto rige a partir de la
fecha de su publicacién, modifica parcialmente el numeral 3.4 de! articulo 3y los.
articulos 10 y. 12, y deroga los articulos 11 y 26 de! Decreto Municipal 0609 de 2016 y
|as demés disposiciones que le sean contrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Santiago de.Cali, a los Ve, w‘n# ven (273 dias del mes -dép;z;br*—(c:a
de dos mil dieciochio (2018) '
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